
総合ビジネスマナー
基礎研修

[ 最低催行人数 10 名 ]
定員  50 名

2024 年  新人研修  

金4/12   10:00 ～ 16:00

もしもし検定のNSGコーポレーション

研修対象者

・新入社員の皆さま
・社会人として活躍しているが、基本研修受講の機会が無かった皆様
・様々な業種の方、大歓迎  （異業種交流で視野を広げましょう！）

（ 平日：9時～ 17 時 ）043-215-8176

ホームページから申し込みの方は、

「お問い合わせ」よりお申込みください。

その際、 本文に新人研修参加の旨と

「参加者名」 をご記入ください。

資格取得で
[ 研修評価 ]
4級電話応対技能検定を

受験できますテキスト・過去の問題集・受験料金を含む

研修料金 38,000円（税込）

お申込み受付中

 お問い合わせ・お申込みは、ホームページ・電話にて受付致しております  締切：2024 年 3月 8日（金）
※毎年人気の研修です。お申込みはお早めにどうぞ

安心
安全のオンライン研修（ZOOM）

研修の期待効果

・総合ビジネスマナーの基本を修得し、自信を持って社会人としてのスタートを切る事ができる
・慣例化しているマナーを見直し、実務に活かしていく事ができる
・研修目的は　<もしもし検定４級合格>　研修評価を検定試験合格により可視化できる
・異業種の皆さんとの交流で視野を広げる事ができる

対面研修希望、日程が合わない方、ご相談ください！
法人で申込者複数いる場合、出張講習も可能です。

研修内容

・研修目的の共有（仕上がり像の共有）  ・学生と社会人の違い  ・職場のモラル
・総合ビジネスマナー（身だしなみ、挨拶、きれいなお辞儀、敬語、発声 等）
・様々なコミュニケーションツールと電話メディアの特徴　・個人情報保護法
・応対の基本（名刺交換、席次、お茶の入れ方、アポイントメントの取り方 等）
・ビジネス文書（社内・社外文書作成のポイント、宛名書き、メール作成 等）
・電話応対の基本を学ぶ（受け方、かけ方、取り次ぎ方のポイント 等）
・オンライン実践トレーニング

1日研修＆別日にもしもし検定 4級を受験します

法人・個人

千葉県千葉市中央区新千葉 2-1-5 小川第一ビル 203 号室

会場：JR 千葉駅 近郊を予定
※受講人数により会場が決定します

13:00 ～ 13:40水5/8

ビジネス電話に必要なコミュニケー
ションの基礎知識を確認することが
できます。
マークシート方式筆記 40分の
評価試験です

もしもし検定 4級 試験


